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Questionnaire satisfaction

« Vers une déemarche de professionnalisation :
Préconisations et pratiques ;
Des acteurs multiples pour un objectif partagé ? »

19 mai 2008

Le 4 décembre 2007, la premiére journée d'échanges sur la professionnalisation du mouvement
sportif a été organisée par le CNOSF. L'objectif était de mieux appréhender la réalité de la
professionnalisation et de repérer les pistes d’optimisation des collaborations entre les acteurs
au travers de 4 ateliers thématiques traitant de la création, I'accompagnement, la mutualisation
et I'observation de I'emploi sportif.

La deuxiéme journée organisée le 19 mai 2008, nous vous avons présenté les résultats des 4
groupes de travail constitués a l'issue des 4 ateliers de la premiéere journée. Ce questionnaire
est pour nous un moyen de connaitre votre niveau de satisfaction de cette deuxieme journée et
de penser, construire avec vous les suites a donner a nos journées d’échanges et a nos travaux
sur la professionnalisation.

1) Avez-vous assisté a la journée du 4 décembre 2007 ?

CJOui uniquement le matin CJOui uniquement I'aprés-midi CJOui toute la journée CINon

2) Nous vous demandons de nous donner votre niveau de satisfaction générale par rapport
a cette deuxieme journée sur la professionnalisatio n:
(10 signifie que vous étes trés satisfait de la journée et 1 signifie que vous n'étes pas satisfait du tout
de la journée. Les notes intermédiaires vous permettent de nuancer votre jugement.) ..... /10

) Présentation des travaux des ateliers

Thématique 1 : « Un emploi pour quoi : le projet au centre de la création
d’emploi ? »

3) Nous vous demandons de nous donner votre niveau de satisfaction générale par rapport a
la restitution des travaux de I'atelier 1 « Un emploi pour quoi : le projet au centre de

la création d’emploi ? » ... /10
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4) Pour chacun des points suivants a propos de la restitution de l'atelier 1, étes-vous trés
satisfait, assez satisfait, peu satisfait, pas du tout satisfait... ? (veuillez entourer le chiffre
correspondant)

Tres Assez Peu Pas du tout
satisfait satisfait satisfait satisfait
* La pertinence des travaux 1 2 3 4
* La valeur illustrative du témoignage 1 2 3 4
* Les échanges avec la salle 1 2 3 4
* Les perspectives de poursuite des travaux 1 2 3 4
Thématique 2 : « Comment accompagner la fonction em  ployeurs ? »

5) Nous vous demandons de nous donner votre niveau de satisfaction générale par rapport a
la restitution des travaux de latelier 2 « Comment accompagner la fonction
employeurs ? » ... /10

6) Pour chacun des points suivants a propos de la restitution de l'atelier 2, étes-vous trés

satisfait, assez satisfait, peu satisfait, pas du tout satisfait... ? (veuillez entourer le chiffre
correspondant)

Trés Assez Peu Pas du tout
satisfait satisfait satisfait satisfait
* La pertinence des travaux 1 2 3 4
» La valeur illustrative des témoignages 1 2 3 4
* Les échanges avec la salle 1 2 3 4
* Les perspectives de poursuite des travaux 1 2 3 4

Thématique 3: « Le groupement d’employeur ; une démarche collective pour un

outil structurant du projet de développement »

7

8)

Nous vous demandons de nous donner votre niveau de satisfaction générale par rapport a
la restitution des travaux de latelier 3 «Le groupement demployeur; une
démarche collective pour un outil structurant du pr ojet de développement »
..... /10

Pour chacun des points suivants a propos de la restitution de l'atelier 3, étes-vous trés

satisfait, assez satisfait, peu satisfait, pas du tout satisfait... ? (veuillez entourer le chiffre
correspondant)

Trés Assez Peu Pas du tout
satisfait satisfait satisfait satisfait
* La pertinence des travaux 1 2 3 4
» La valeur illustrative des témoignages 1 2 3 4
* Les échanges avec la salle 1 2 3 4
* Les perspectives de poursuite des travaux 1 2 3 4
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Thématique 4 : « Organiser I'observation de I'emplo i sportif? »

9) Nous vous demandons de nous donner votre niveau de satisfaction générale par rapport a
la restitution des travaux de latelier 4 « Organiser I'observation de I'emploi
sportif ... /10

10) Pour chacun des points suivants a propos de la restitution de l'atelier 4 , étes-vous trés
satisfait, assez satisfait, peu satisfait, pas du tout satisfait...? (veuillez entourer le chiffre correspondant)

Tres Assez Peu Pas du tout
satisfait satisfait satisfait satisfait
» La pertinence des travaux 1 2 3 4
« La valeur illustrative du témoignage 1 2 3 4
* Les échanges avec la salle 1 2 3 4
* Les perspectives de poursuite des travaux 1 2 3 4

II) La parole aux institutionnels

11) Nous vous demandons de nous donner votre niveau de satisfaction générale par rapport
alatable ronde ...... /10

12) Pour chacun des points suivants a propos de la table ronde étes-vous trés satisfait, assez
satisfait, peu satisfait, pas du tout satisfait... ? (veuillez entourer le chiffre correspondant)

Tres Assez Peu Pas du tout
satisfait satisfait satisfait satisfait

* Le traitement du sujet 1 2 3 4

* Les débats entre les invités 1 2 3 4

* L’animation 1 2 3 4

« La cohérence entre les échanges de la table 1 2 3 4

et les problématiques rencontrées sur le

terrain

[Il) Perspectives et renseignements personnels

13) Quelles suites aimeriez-vous donner a ces journées sur la professionnalisation ?
[1 Poursuivre les travaux initiés dans les groupes de travail
L1 Instituer un rendez-vous annuel sur la thématique de la professionnalisation

(1 Développer des formations en fonction des besoins émergents dans les groupes de travalil
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Pour terminer, nous vous demandons quelques informations pour classer nos résultats, ces
derniers restants confidentiels.

14) Quel est votre sexe ?

0 Homme, 0 Femme

15)Quel estvotre &ge ? ......ccovvvveeniinnnnn.

16) A quel organisme ou institution appartenez-vous?
Fédération

Ministére de la Santé, de la Jeunesse et des Sports
Profession sport

CNOSF [0 CROS ] CDOS

Partenaires sociaux

Collectivités locales

O o0Ooo0ooOoo0ooao

Universités

17) Quelle est votre statut au sein de cet organisme ou institution ?

[1 Dirigeant bénévole
L1 Dirigeant salarié
L] Salarié

0 Fonctionnaire

Merci de votre collaboration.

Les informations recueillies font I'objet d’un traitement informatique destiné a (évaluer 'organisation et
la pertinence de la premiére journée de professionn  alisation et de préparer la suivante). Les
destinataires des données sont : le CNOSF. Conformément a la loi «informatique et libertés» du 6 janvier
1978, vous bénéficiez d'un droit d'acces et de rectification aux informations qui vous concernent. Si vous
souhaitez exercer ce droit et obtenir communication des informations vous concernant, veuillez vous
adresser au service emploi formation qualification du CNOSF.
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